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 Proportion de Suisse·sse·s et d’étranger·ère·s   

 
 
 

 

    
 
Moyenne pour 1000 habitants 

14 
 

 

  117'524 consultations au total, réparties partiellement en sous-catégories: 

 

  
 
 
Les consultations peuvent renfermer 
plus d’une catégorie. 

 

 
  

  Nombre de consultations proportionnel à la population   

  Type de consultations   
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 Nombre de consultations brèves proportionnel à la population   

      
 
Moyenne pour 1000 habitants 

6 
 

 Type de consultations brèves   

 66’600 consultations brèves au total, réparties partiellement en sous-catégories: 

 

 

 Situation à la première séance  
  

  

       

 ¢ En formation  61% ¢  Toutes les autres  13% 
 ¢ Personnes en activité professionelle  19% ¢  Demandeurs d'emploi enregistrés  7% 
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Total de consultations brèves pour 1000 
habitants
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« en formation » et « diplômé » ont été  
regroupés par catégorie. 

 ¢  Scolarité obligatoire, y compris  «sans formation»  50%  

 ¢  Formation avec CFC / AFP, formation initiale selon art. 32  19% 

 ¢  Maturité gymnasiale (Gymnase)  9%  

 ¢  Université, École polytechnique fédérale (y compris les formations post-grade, CAS/DAS/MAS)  6%  

 ¢  Année transitoire scolaire ou année préparatoire professionnelle après le secondaire I (dispositif de transition)  5% 

 ¢  École de culture générale, avec ou sans maturité spécialisée 3% 

 ¢  Formation professionnelle supérieure: examen professionnel, brevet ou diplôme fédéral, école supérieure (ES), 

  (y compris les formations postgrade)  3% 

 ¢  Hautes écoles spécialisées, Hautes écoles pédagogiques (y compris les formations postgrade, CAS/DAS/MAS)  2% 

 ¢  Maturité professionnelle  (intra ou post CFC)  2% 

 
   

 
  

 Formation à la première séance   
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postgrade, CAS/DAS/MAS)
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 Contenu de la consultation   

 
  
Plusieurs réponses possibles. 

 

 

 

  

  

 ¢  1er choix professionnel et d'études  48%  

 ¢  Orientation des adultes, plan de carrière, nouvelle orientation  21%  

 ¢  Recherche d'une place d'apprentissage  12%   

 ¢  Questions d'intégration (migration)  5% 

 ¢  Soutien durant la formation (échec aux examens, abandon)  5% 

 ¢  Réinsertion professionnelle, employabilité (chômage, risque de chômage)  5% 

 ¢  Aides aux problèmes personnels, sociaux et de santé, problèmes sur le lieu de travail, problèmes financiers  4% 
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Plusieurs réponses possibles. 

  ¢  Formation CFC, AFP  29%  

  ¢  Activité professionnelle, recherche d'emploi, changement d'emploi  13% 

  ¢  Maintien dans la situation actuelle (formation/travail)  13%   

  ¢  Solution intermédiaire (scolaire/pratique), préapprentissage, stage, programme d'occupation (semestre de motivation)  10% 

  ¢  Formation professionnelle supérieure  7%   
  ¢  Haute école spécialisée, Haute école pédagogique  5% 

  ¢  Gymnase, passerelle Dubs  5%   
  ¢  Université, École polytechnique  4%  

  ¢  École de culture générale (ECG), autres formations de degré secondaire II  4%   

  ¢  Cours et formation postgrade (formation pour adultes)  4% 

  ¢  Maturité professionnelle  2%    

  ¢  Apprentissage selon art. 32, VAE  2% 

  ¢  Formation postgrade (CAS/DAS/MAS inclus)  1%   

  ¢  Professionnellement indépendant  1% 

 
  

 Résultat de la consultation   
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 Information 
 

 Renseignements professionnels   

   
 
Total renseignements professionnels 

261'196 

 

 Nombre de visiteur·euse·s proportionnel à la population   

     
 
Total visites de centres d'information 
professionelle et d'infothèques 

406'893 
 

Moyenne pour 1000 habitants 

47 
 

 

 www.orientation.ch 
 
Total annuel de visites en 2019 

Décompte de chaque « visite en continu » sur le site internet.      10'580'233 
 
Moyenne mensuelle de visiteurs uniques en 2019 

Décompte mensuel des divers visiteurs sur le site internet.      571'415 
 

Combien de parutions de newsletter ont été réalisées?  487 parutions 

Combien de personnes ont reçu la newsletter?  108'001 personnes 
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 Événements et cours 
 

Nombre d'événements et cours 

  
 

  
 
Total 

16'135 

 Nombre de participant·e·s 
  

 
  

 
Total 

378'040 

 

Cours sur mandat ORP  185  

Recrutement en direct   
Nombre de séances  162 
Nombre de participants  8'277 
Salons des métiers   
Participation à des Salons des métiers  95 
Nombre de visiteurs  382'230 

  
 
 
 

 Autres prestations 
 
 

 
  

Coaching pour jeunes / Case management    6'546  personnes 

Méthodes de recherche d’emploi    5'264  personnes 

Mentorat    657  personnes 
Qualification des adultes   
Portail d'entrée    11'809  personnes 
Validation bilan    1'174  personnes 
Bilan de compétences    249  personnes 

8’787

2’007

3’728

1’613

Séances d'information scolaire et
professionnelle dans les classes

Soirées de parents

Différentes séances d'information pour
divers publics cibles

Cours

176’904

98’376

77’168

25’592

Séances d'information scolaire et
professionnelle dans les classes

Soirées de parents

Différentes séances d'information pour
divers publics cibles

Cours
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Principales tendances et 
développements  
Conseil   
 

 Nombre de consultations   
   

Total de consultations  

2010  124'911 
2019 117'524 
 
Différence des consultations  
entre 2010 et 2019 

– 5.9 % 
 
 
 

   

 Nombre de séances d'orientation   

   
 
Total de séances d'orientation 

2010  233'813 
2019 219'927 
 
Différence des séances d'orientation 
entre 2010 et 2019  

– 5.9 % 

 

 Nationalité   

    
 
Total de Suisse·sse·s 2019 

86'790    73.8 % 
 
Total d'étranger·ère·s 2019 

30'735    26.2 % 
 
Différence Suisse·sse·s  
entre 2010 et 2019 

– 11.7 % 
 
Différence d'étranger·ère·s  
entre 2010 et 2019 

+ 14.7 % 
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 Âge   

    

Différence d'âge entre 2010 et 2019  
 
50+ ans + 26.1 % 

40 – 49 ans – 5.8 % 

30 – 39 ans + 8.6 % 

25 – 29 ans – 8.5 % 

20 – 24 ans – 10.0 % 

18 – 19 ans – 6.8 % 

16 – 17 ans – 17.9 % 

< 16 ans – 5.8 %  

 
 

 

 Situation (à la première séance)   

   
Différence de situation  
entre 2010 et 2019 
 
Toutes les autres + 16.8 % 

De. d'emploi enregi. – 25.3 % 

Pers. en activité prof. – 2.8 % 

En formation – 7.9 % 

 
(Toutes les autres = pas en activité 
professionelle, pas sur mandat ORP) 

 
 

Informations individuelles   
 

Visiteuses et visiteurs de centres d’information professionnelle et d’infothèques    

   

Total de visiteur·euse·s 

2010  461'835 
2019 406'893 
 
Différence de visiteur·euse·s 
entre 2010 et 2019 

– 11.9 % 
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www.orientation.ch   

 
 Visiteur·euse·s 
 

  
 
Total de visiteur·euse·s en continu 

2016     2'936'927 
2019  10'580'233 
 
Différence visiteur·euse·s  
entre 2016 et 2019 

+ 260.2 % 

 Visiteur·euse·s uniques 
 

  
Total de visiteur·euse·s uniques 

2016 341'163 
2019 571'415 
 
Différence visiteur·euse·s uniques 
entre 2016 et 2019 

+ 67.5 % 

 

Nombre d'événements et cours   

   
Total de séances d'information  
scolaire et professionnelle dans  
les classes et soirées de parents 

2010 12'465 
2019 10'794 
 

Différence des séances d'information  
scolaire et professionnelle dans  
les classes et soirées de parents  
entre 2010 et 2019 

– 13.4 % 
 
Total de séances d'information  
scolaire et professionnelle  
dans les classes  

2010 9'841    
2019 8'787 
 
Différence des séances d'information  
scolaire et professionnelle dans 
les classes entre 2010 et 2019 

– 10.7 % 
 
Total des soirées de parents  

2010 2'624 
2019 2'007 
 
Différence des soirées de parents 
entre 2010 et 2019 

– 23.5 % 
 

 ¢  Séances d'information scolaire et professionnelle dans les classes  

 ¢  Soirées de parents  
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